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1 Situace na SZS a VOSZ Plzeii

V poslednich letech se s projevy Sikany na nasi Skole setkdvame v minimalni mife a vzdy se
jedné pouze o prvni stadium agrese. S rozvojem technickych prostredkti ke komunikaci na dalku
se rovné¢z v ojedinélych piipadech vyskytla kyberSikana, kterd byla rovnéz zachycena

V pocate¢nim stadiu.

1.1 UZSi realizacni tym
Reditelka $koly: PhDr. Ivana Kiizova
Zastupci feditelky: PhDr. Radka Felzmannova, RNDr. Milan Stdpanek
Vychovné poradkyné: PaedDr. Ivana Kosanova (SZS), Mgr. Ivana Cerna (VOS)

Skolni metodi¢ky prevence: Mgr. Ivana Cerna (VOS), Mgr. Martina Liskova (SZS)

Cely realizani tym je obeznamen s metodikou a organizaci feSeni situaci Sikany a jejimi
pravnimi disledky. V kompetenci Skolnich metodicek prevence je rozhodnout, zda Skola zvladne

feSeni konkrétni situace sama nebo zda bude tfeba povolat odbornika.

SZS a VOSZ Plzeii, Karlovarska 99, spolupracuje s Pedagogicko-psychologickou poradnou pro
Plzen-mésto, konkrétné¢ s oblastnim metodikem prevence Mgr. Martinou VIckovou

a s obcanskym sdruzenim Spolecné k bezpeci.

Rodi¢lim pfeddvame informace prostfednictvim webovych stranek Skoly, tfidnich ucitelti na
ttidnich schiizkdch nebo Skolniho poradenského pracovisté. Zakonni zastupci, Zaci a studenti
jsou seznameni na za¢atku kazdého $kolniho roku se Skolnim fadem, kde jsou zakomponovany
body vyjadtujici jasny odmitavy postoj Skoly vii¢i chovani zaki a studentii, které ma charakter
Sikanovani. Pedagogicti pracovnici SZS a VOSZ Plzen maji pevné stanoveny piehled dohled na
chodbéch Skoly pted vyucovanim a o pfestavkach. Pedagogickému sboru je neustale k dispozici
poradenska pomoc Skolniho poradenského pracovisté, kterou mohou vyuzivat v podobé

konzultaci nebo predani konkrétniho problému k feSeni.



2 Co je Sikana

Sikana je agresivni chovéni ze strany zaka/Gi vi¢i zakovi nebo skupiné zakt & uéiteli, které se
v Case opakuje (nikoli nutn¢) a je zalozeno na védomé, zdmérné, imysiné a obvykle skryté snaze
ublizit fyzicky, emocionalng, socialné a/nebo v piipadé ikany uditele také profesionalnd. Sikana
je dale charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepiijemnosti Gtoku pro obét

a samoucelnosti agrese.

Sikana — to je nemoc, nemoc toho, kdo $ikanuje. Je to nemocné — tedy patologické chovani.
Vétsina projevil Sikany napliuje skutkovou podstatu trestnych ¢ind. Pii posuzovani toho, co je
a co neni Sikana, musime mit na zfeteli pfedevsim to, jak uvedené projevy ptisobi na toho, komu
jsou urceny, tedy na obét’ Sikany. Dulezitym znakem Sikany je nepomér sil mezi agresorem
a obéti. U Sikany je typickym znakem samoucelnost pievahy agresora nad obéti. To odliSuje
Sikanu od béznych ,,chlapeckych Sarvatek* mezi spoluzaky. K tomu, abychom mohli hovofit
o Sikané, musi existovat agresor, obét’ a prostiedi, ve kterém se Sikana uskuteciuje. Sikanovani
je velice zdvazny, spoleCensky nebezpecny jev, ohrozujici obét’ fyzicky, ale zejména psychicky.
To jsou ditvody, pro¢ nesmime $ikanu piehlizet nebo zlehGovat. Sikanovani je nutno chépat jako
poruchu vztahli. A to nejen mezi agresorem aobéti. Sikana se nikdy ned&e ve
,vzduchoprazdnu®. Sikana vzniké tam, kde existuji ve skuping, ve tfid¢, nezdravé vztahy, kde je

silna diferenciace na silné a slabé.

2.1 Co to je kybersikana

Ptedpona kyber- znaci prostiedi, ve kterém se Sikana odehrava, tedy kyberneticky svét pocitact,
internetu a mobilnich telefont. Stejné jako u Sikany tvafi v tvar se jedna o imysIné chovani, kdy
je obét’ dlouhodobé napadana uto¢nikem nebo uto¢niky, pfi¢emz zavaznost jednotlivych utoka
se stale stupniuje. MliZe mit podobu napft. zakladani faleSnych profild na jméno zdka ¢i ucitele
s dehonestujicim obsahem, prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je youtube.com,
spoluzaci.cz nebo facebook.com apod., prezentace zranujicich komentaii na webu, rozesilani
vulgéarnich nebo vyhruznych kolaZzi s tvaii Zaka nebo ucitele ¢i piislusniki jeho rodiny, vyhruzné
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SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané tvaii v tvaf ma kyberSikana ze své podstaty mnohem
vetsi dosah, ¢imz jesté vice zhorSuje prozivani obéti. Pokud je obét’ Sikanovana ve tiide€, svédky
pomluv, nadavek, posmivani a ztrapniovani je max. nékolik desitek lidi. V prostiedi internetu
muze byt svédkem (ale 1 uto¢nikem) stejného chovani i nékolik desitek tisic lidi. Kybersikana
byva u déti Skolniho veku Casto doplitkem klasické piimé a nepfimé Sikany. Je tedy dilezité pii
feSeni provefit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probihéd klasicka Sikana
(napt. nadavky, ponizovani), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat
apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdyz se o ni dozvi. Zakladnim
ukolem musi byt zmapovani konkrétniho piipadu, které Skole pomtize rozhodnout se pro spravny

postup feseni.

RozliSujeme dva zakladni typy kyberSikany, ato piimé Utoky a kyberSikanu v zastoupeni.
Zatimco v prvnim piipadé je Utok veden piimo utocnikem proti obéti (napiiklad zasilani
zastraSujicich e-maill), pro druhy piipad si uto¢nik vybere nic netusiciho zastupce, ktery vykona
»Spinavou® praci za néj. Témito zastupci se mohou stat i administratofi webovych stranek,
internetovych diskuzi nebo socialnich siti. Utognik je kontaktuje napiiklad se zpravou, ze vas
profil na Facebooku je falesny, fotky na ném kradené¢ a osobni udaje nepravdivé. Pokud

administrator vyhodnoti uto¢nikovu stiznost jako opravnénou, profil vam bez dal§iho ovérovani

odstrani a vy uz se k nému nedostanete.

2.1.1 Kybergrooming

Manipulativni chovani dospélych osob v prostfedi internetu, skrze které se snazi dostat na
schiizku v realném svété déti nebo mladé lidi. Utoénik je vytrvaly, klidné mésice buduje
u vybraného ditéte divéru v néj, leckdy se dité i snazi uplacet — napt. dobitim kreditu do mobilu,
koupenim vysnéného darku apod. Utoénik se bud’ miize vydavat za vrstevnika ditdte, nékteii ale
ptiznaji svilj vek a délaji détem ,,starSiho kamarada®, ktery jim (na rozdil od rodi¢ll) rozumi. Na
schlizkéach pak dochazi k sexualnimu obtézovani ditéte, bohuzel ale 1 ke znasilnéni nebo zneuziti

k foceni/nataceni pornografie.

2.1.2 Stalking

Pronasledovani. Od 1. ledna 2010 je v CR trestnym ¢&inem. Pro pronasledovéani pies internet

a mobily pouZivame termin kyberstalking. Jde o zasilani desitek obtéZzujicich SMS zprav a e-



maili denné, neustdlé telefonovani ¢i prozvanéni. Obéti jsou béhem téchto kontakti slovné
napadany a vydirdny. Na stalkera podavejte trestni oznameni na jakékoli sluzebné Policie CR

nebo statnimu zastupitelstvi.

3 Odpovédnost Skoly chranit déti pred Sikanou

Skola ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zdky. V souladu s ustanovenim
§ 29 zakona €. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdeélavani  (Skolsky  zakon), ve  znéni  pozd¢jSich  predpist, jsou  Skoly
a Skolskd zafizeni povinny zajiStovat bezpeCnost a ochranu zdravi déti, zaka
a studentli v pritbéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaiet podminky
pro jejich zdravy vyvoj a pro ptfedchdzeni vzniku rizikového chovéni. Z tohoto divodu
pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky ptredchazi, jeho projevy neprodlené fesi a kazdé

jeho obéti poskytne okamzitou pomoc.

3.1 Skola m4 ohlaovaci povinnost pii vyskytu Sikany

v nasledujicich pripadech

+ dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliiovat znaky ptestupku
nebo trestného &inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni ozndmeni je mozné podat také

na statni zastupitelstvi;

+ dojde-li k sikan¢ v priabéhu vyuCovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, ma Skola povinnost tuto skute¢nost oznamit zdkonnému zastupci jak
zaka, ktery byl uto¢nikem, tak zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze Skolského
zakona (§ 21 odst. 2 Skolského zékona, dle néhoZ maji zakonni zastupci déti a nezletilych
zakl pravo mj. na informace o prabéhu a vysledcich vzdélavani ditéte i zédka a pravo
vyjadiovat se ke vSem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti jejich
vzdelavani). Skutecnost, ze dit€ n€koho Sikanovalo nebo bylo Sikanovano, l1ze chépat

jako vyznamnou skutec¢nost, kterd v pribéhu vzdélavani nastala;
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+ Skola ohlasuje organu socialné¢ pravni ochrany déti takové skutecnosti, které nasvédcu;ji
tomu, ze dit€¢ je v ohrozeni bud’ proto, Ze ho ohrozuje né¢kdo jiny nebo proto, ze se
ohrozuje svym chovanim samo (viz § 6, 7 a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozd¢jsich predpisit); v ptipad¢ Sikany se jedna o vSechny piipady,
které Skola oznamila policejnimu organu nebo statnimu zastupci a dale piipady, které
vyse uvedenym nebyly ozndmeny i pfesto, ze se stalo néco zadvazného, protoze nebyl

zékonny duvod.

Z hlediska zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,, TZ%),
muze Sikanovani zakt napliovat skutkovou podstatu trestnych ¢ini ¢i provinéni (dale jen
Htrestnych ¢inti*). Provinénim se rozumi trestny ¢in spachany mladistvym - § 6 zakona

¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze

a 0 zmeéné nékterych zédkonu (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze): vydirani § 175 TZ,
omezovani osobni svobody § 171 TZ, zbaveni osobni svobody § 170 TZ, tutisku § 177 TZ,
tézkého ublizeni na zdravi podle § 145, ublizeni na zdravi §146 TZ, § 146a TZ, vrazdy § 140
TZ, loupeze § 173 TZ, kradeze § 205 TZ, nasili proti skupiné obyvatelil a proti jednotlivei § 352
TZ, poskozeni cizi véci § 228 TZ, znasilnéni § 185 TZ, kuplitstvi § 189 TZ, pohlavniho zneuziti
§ 187 TZ, apod. + nebezpecné vyhrozovani § 353 TZ, nebezpetné prondsledovani § 354 TZ,

muceni a jiného nelidského a krutého zachazeni § 149 TZ.

3.1.1 Trestné ¢iny ve vztahu ke kyberSikané

Kybersikana obdobné jako Skolni Sikana sice neni sama o sob& trestnym c¢inem ani

prestupkem, ale jeji projevy mohou napliiovat skutkovou podstatu napf. t€chto trestnych ¢inii:

» nebezpecné pronasledovani (stalking, § 354 TZ) — napt. dlouhodobé opakované pokusy
kontaktovat vSemi dostupnymi prostiedky obét’, kterd proto pocituje divodné obavy

o zivot nebo zdravi své ¢i svych blizkych;

* Ucast na sebevrazd¢ (§ 144 TZ) — napi. zaslani SMS obéti s umyslem vyvolat u ni

rozhodnuti k sebevrazdg;



* poruseni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TZ) — napft. ,,odposlech” odesilaného

e-mailu;

* poruSeni tajemstvi listin a jinych dokumenti uchovavanych v soukromi

(§ 183 TZ), napt. zvetejnéni fotografii z telefonu obéti;

* pomluva (§ 184 TZ) — napt. vytvoreni webovych stranek zesméesiujicich obét’.

Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam piipad Sikanovani a nepiijme v tomto ohledu zadné
opatfeni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pfipadné nepiekazeni trestného
¢inu (§ 367 TZ). V uvahu pfichazeji i dalsi trestné Ciny jako napt. nadrzovani (§ 366 TZ) ¢i
schvalovani trestného ¢inu (§365 TZ), v krajnim ptipadé i podnécovani (§ 364 TZ).

4 Popis stadii Sikanovani

Prvni stadium se v podstat¢ odehrava v jakékoliv skupiné. VSude je nékdo neoblibeny nebo
nevlivny, na jehoz tkor je se dé€laji ,legracky. Pak to ale jde dal, skupina si najde jakéhosi
»otloukanka®. Tteti stadium je uz klicové, kdy se vydé€li jadro utocnikli a systematicky zacne
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile lze véci jasné fesit. Nasledné ale dojde k bodu
zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zékonem 1 pro opravdu slusné déti a celd skupina se
stava krutou. V patém stadiu — totalité¢ — se stane Sikanovani skupinovym programem. (Kolaft,
2011)

4.1 Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné€ psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobte. Je
neobliben a neni uzndvan. Ostatni ho vice ¢i mén¢ odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz

zarodec¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.



4.2 Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coz mize byt i Skolou vytvarené konkurencni prostredi), kdy ve skupiné
stoupa napéti, zacnou ostrakizovani Zzaci slouzit jako hromosvod. Spoluzici si na nich
odreagovavaji nepiijemné pocity napiiklad z oCekavané tézké pisemné prace, z konfliktu
s ucitelem nebo prosté jen ztoho, ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje
a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzickd agrese. Stupiiovani agrese muze byt dano také

nefeSenim piedchozi situace ...

4.3 Treti stadium (klicCovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvéaii se skupina agresort, uUderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou spolupracovat
a systematicky, nikoliv jiZ pouze ndhodné&, Sikanovat nejvhodnégjsi obéti. V pocatku se stavaji

jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o koho jde. Jde

o zéky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi®. Svym zplisobem plati ,,rad&ji on, nez ja*.

4.4 Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresortl jsou piijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokéze postavit. Plati ,,Bud’ jsi
Snami, nebo proti nam.“ U ¢lenl ,,virem* pfemozené skupiny dochazi k vytvofeni jakési
alternativni identity, kterd je zcela poplatnd viidcim. I mirni a uk4dznéni Zaci se za¢nou chovat

kruté — aktivné se Gi€astni tyrani spoluzéka a prozivaji pti tom uspokojeni.

4.5 Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu piijimaji v§ichni ¢lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani®. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které jsem pro
prehlednost oznacil jako ,,otrokaie® a ,,otroky*“. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava
zadna. Ve ¢tvrtém a patém stadiu hrozi redlné riziko proristani parastruktury Sikany do oficialni
Skolni struktury. Stava se to v pfipad¢, kdy inicidtor Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je
zakem s vybornym prospéchem, mé kultivované chovani a ochotné pomaha pedagogovi plnit

jeho ukoly.



5 Moznosti predchazeni Sikany zaméstnanci Skoly:

vytvareni pocitu bezpeci pro kazdého zaka

rozvijeni mezilidskych vztahl a ucty k zivotu druhého ¢loveka

respekt k individualité kazdého jedince

etické jednani

jednani v souladu s pravnimi normami a s diirazem na pravni odpovédnost jedince
osobni ptiklad

okamzité feSeni vSech zarode¢nych forem Sikanovani

zajistit v souladu s pracovnim fadem zvysSeny a kvalitni dohled pedagogti v prostorach, kde
k Sikanovani jiz doslo nebo kde by k nému mohlo dochazet o piestavkach, pied zacatkem

vyucovani, po jeho skonceni 1 béhem osobniho volna

aktivné zapojit do prevence Sikanovani i nepedagogické pracovniky

5.1 Primé varovné signaly Sikanovani
* posmeésné poznamky na adresu zéka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé
Zerty na jeho Ucet;

» kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronaSené neptatelskym aZ nendvistnym,

nebo pohrdavym téonem;
» natlak na Z4ka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;
» ptikazy, které zZak dostava od jinych spoluzakt, zejména pronaSené panovacnym toénem;
+ skute¢nost, Ze se Zak podfizuje poniZujicim a panova¢nym piikaziim spoluzak;

* natlak na Zdka k vykonavani nemoralnich aZ trestnych ¢inli ¢i k nuceni spolutcasti na

nich;

* honéni, strkani, S$touchédni, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast' silné,

ale je napadné, Ze je obét’ neoplaci;

* rvacky, v nichz jeden z Gcastnikt je zfetelné slabsi a snazi se uniknout;



» 74k se snazi branit cestou zvySené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

5.2 Neprimé varovné signaly Sikanovani
» 74k je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
* pfi tymovych sportech byvéa jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;
* pfi prestavkach vyhledava blizkost ucitelt;
*  ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny;
* pusobi smutné, nest’astng, stisnéné, miva blizko k placi;
* stava se uzavienym;
» jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;
» jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené;
» zaSpinény nebo poskozeny odév;
» stale postradé néjaké své véci;
* odmité vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
* méni svoji pravidelnou cestu do skoly a ze skoly;
» zacCina vyhledéavat divody pro absenci ve Skole;
+ odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

POZN: (Zejména je tfeba vénovat pozornost mlad$im zaklim nové zafazenym do tfidy, nebot’

konflikty v dob¢ adaptace novych zaku nejsou vzacnosti!)

5.3 Rodice zaki by si méli vSimat predevSim téchto moznych
signala Sikanovani
» zaditétem neptichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi;
+ dité¢ nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimZ by si telefonovalo apod.;

+ dité neni zvano na navstévu k jinym détem;



* nechut jit rdno do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dité¢ odklada odchod

z domova, ptipadné je na ném mozno pozorovat i strach;
» ztrata chuti k jidlu;

» dit€¢ nechodi do skoly a ze Skoly nejkratSi cestou, pfipadné stfida rtzné cesty, prosi

0 dovoz ¢i odvoz autem,;
» dité chodi domu ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu);
* usina s placem, ma neklidny spanek, kii¢i ze snu, napt. "Nechte mé!";
» dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na n¢;
» dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;
* zminky o mozné sebevrazdg¢;
* odmité svéfit se s tim, co ho trapi;

» dité 7zad4 o penize, pfiCemz udava nevérohodné divody (naptiklad opakované tika, Ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize;

» dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci;

+ dité¢ je neobvykle, necekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem, moznd
projevuje i zlobu vici rodi¢um;

» dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rdno zvraci, snazi se zustat

doma;

* své zdravotni obtize miZze prehanét, pfipadn€ 1 simulovat (manipulace

s teplomérem apod.);
» dité se vyhyba dochazce do skoly;

» dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

6 Spoleény postup reSeni pri vyskytu Sikany ve Skole

Pracovnik, ktery odhali Sikanu ve Skole, informuje Skolniho metodika prevence (v ptipadé

nepiitomnosti telefonicky — telefonni ¢islo poskytne sekretatka Skoly nebo zastupkyné feditele).
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Na podklad¢ informaci provede Skolni metodik prevence odhad stadia a formy Sikanovéni
a spole¢n¢ se zastupkyni feditele (feditelem Skoly) rozhodne, zda feSeni zvladne Skola sama,

nebo si povold odbornika specialistu.

V piipadé, ze jde o pocatecni a obvyklou Sikanu, kterou zvladne Skola sama, postupuje podle
scénafe urceného pro tento typ Sikanovani. Pokrocilé a komplikované Sikany Skola fesi ve
spolupraci s odborniky z venku, zejména z PPP, SVP. Do komplikované Sikany zatadime
predevsim neobvyklé formy Sikany, napf. Sikany krajné ohrozujici bezpe¢i pedagoga a Zivot
obéti, zavislostni vztah mezi obétmi a agresory a vaznéjsi dopady Sikany na obét’ - napiiklad

znamky uzkostné poruchy.

6.1 Klasifikace scénari pomoci podle cile 1éCby, stadia a formy

Sikanovani

6.1.1 1. Situace, které zvladne $§kola sama
a) prvni pomoc pro oby¢ejnou pocatecni Sikanu,
b) celkova 1écba pro feseni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — Ramcovy tiidni
program.
6.1.2 2. Scénare, kdy potiebuje Skola pomoc zvenku
C) prvni pomoc pro komplikovanou pocate¢ni Sikanu;
d) prvni pomoc (krizové scénate) pro obycejnou pokrocilou Sikanu;

e) prvni pomoc (krizové scénéie) pro komplikovanou pokroc€ilou Sikanu, patii sem napf.

vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyncovani;

f) celkova 1écba pro tieti stadium Sikanovani s béZznou i komplikovanou formou.

Pro Skolu jsou ureny nasledujici dva scénafe. Prvni je urcen pro feSeni pocatecni obycejné

Sikany. Divodem je fakt, Ze téchto obycCejnych pocatecnich Sikan je nejvice a tvoii obrovské
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podhoubi pro rozbujeni pokro€ilych a neobvyklych Sikan. Druhy scénéi je urCeny k feSeni
vybuchu skupinového nasili, tzv. Skolniho lynovéni. V tomto ptipadé nelze ¢ekat na odbornika-
specialistu, protoze je obét ohrozena bezprostfedné¢ na zdravi a pozdé€ji je vétSinou nemozné
piipad vysettit. Skola proto nejprve zakro¢i sama, vyfesi akutni problém a pozdgji jej fesi za

pomoci odbornika.

6.2 Scénar pro obycejnou pocateéni Sikanu
* Kontaktovani Skolniho metodika prevence, odhad zé&vaznosti onemocnéni skupiny
a stanoveni formy Sikany
* Rozhovor s informatory a obét'mi
» Nalezeni vhodnych svédkt

* Individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spole¢né vysetfovani agresort a svédkd,

hrubou chybou je konfrontace obé&ti s agresory)

*  Ochrana ob¢ti

» Predbézné diagndza a volba ze dvou typt rozhovoru:
* rozhovor s obét'mi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmiteni)
 rozhovor s agresory (sméfovani k metod¢ vnéjsiho natlaku)

* Realizace vhodné metody:
* metoda usmifeni
* metoda vn¢js$iho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem

a jeho rodici)

* Ttidni hodina:
+ efekt metody usmifeni
* oznameni potrestani agresoru

* Rozhovor s rodici obéti

» Ttidni schiizka

* Prace s celou tfidou

12



6.3 Zakladni krizovy scénar pro vybuch pokrocilé Sikany
A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
* Zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zévaznosti a formy Sikany

* Bezprosttedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili

B. Ptiprava podminek pro vySetfovani
» Zalarmovani pedagogli na poschodi a informovani vedeni skoly
* Zabranéni domluve na kiivé skupinové vypoveédi
» Pokracujici pomoc obéti (ptivolani 1ékate)

* Oznameni na policii, paralelné — navdzani kontaktu se Skolnim metodikem prevence,

informace rodi¢um

C. VySetfovani
* Rozhovor s obéti a informatory
* Nalezeni nejslabsich ¢lankti nespolupracujicich svédkt
* Individualni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky

* Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat

agresora (agresory) s obéti (ob&étmi)

D. Lécba

* Metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny

6.4 Sikana zamérena na ucitele

Neméla by byt proto v zadném piipadé¢ povazovana za individualni zalezitost konkrétniho

pedagoga, kterou by si mél vyfesit sam. Sikana zaméfend na uditele je specificka tim, Ze dojde
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k naruseni jasn¢ definovanych roli (ucitel x zak) a zak/student se dostane do pozice vétsi moci
nez pedagog, bez ohledu na formaln¢ vyssi moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy
charakteristicka tim, ze strana s niz§im statusem a niz§i mirou formaln¢ ptridélené moci ublizuje

stran¢ s vysSim statusem a formalni autoritou.

Sikanou muize trpét i vysoce zkuseny a kompetentni pedagog, ktery dobie zna sviij predmét,

ovlada tfidni management a ma dobré pedagogické schopnosti.

6.5 ReSeni Sikany

» Pedagog, ktery celi Sikan¢ ze strany zak, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla
zUstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Sam pedagog ma
moznost jakymkoliv zptsobem kontaktovat $kolni poradenské pracovisté (SMP, VP)
nebo pfimo vedeni Skoly, v pfipad€ potieby je mozno pedagogovi nabidnout odbornou
pomoc ve specializovaném pracovisti.

« Sikana pedagoga byva asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni

v r

socidlnich vztahti ve tfid¢ a na zdkladé vysledki nastavi odpovidajici feseni.

» Pro tfidu, ve které se Sikana odehréavala, zajisti Skola interven¢ni program k feSeni Sikany
za ucelem znovunastoleni bezpe¢i ve tfidé¢ (jednd se o program selektivni nebo

indikované primarni prevence, nikoli vSeobecné prevence).

6.6 Napravna opatieni

Dulezité je fteSit situaci v zarodku a nepopirat existenci Sikany jiz pfi prvnich projevech.
V piipad¢€, ze se zadk chova zpusobem, ktery znemoznuje nebo naruSuje vzdélavani ostatnich
zakd nebo néjakym zpisobem ohrozuje dalsi osoby, mlze Skola pfistoupit k opatfeni, které
takovémuto chovani zamezi. Do vyfeSeni takového problému je moZné zaka docasné vzdélavat
pod zvlastnim dohledem (napf. pod vedenim jiného pedagoga nebo na zdkladé¢ zadané

samostatné prace pod dohledem jiného zaméstnance Skoly).

Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresorii bézna, ale 1 mimotadna ndpravna opatieni
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» vychovna opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, diitka feditele Skoly; podminéné

vylouceni a vylouceni ze Skoly;
* sniZzeni znamky z chovani;

* vylouCeni ze Skoly pii opakovani nasili po rozhodnuti vychovné komise. V piipadé
zavaznych forem Sikany ze strany zéka pfichazi v uvahu také jeho vylouceni ze Skoly
podle § 31 $kolského zakona. Zaka lze vylou¢it ze §koly pouze v piipads, Ze splnil
povinnou Skolni dochdzku. Pro urychleni procesu vylouceni Zzaka ze Skoly zejména
Vv jasnych piipadech, kdy neni pochyb o tom, Ze jsou pro takovy postup splnény podminky,
je mozné uvazovat o vylouceni odkladného tc¢inku rozhodnuti o vylouceni zéka ze Skoly
podle § 85 spravniho fadu. Takto nabyde rozhodnuti o vylouceni zdka ze Skoly pravni
moci jiz doru¢enim ucastnikovi nebo Uc€astniklim fizeni a nemusi se ¢ekat na uplynuti lhit
pro podéani odvolani piipadné na rozhodnuti o odvolani. Zak bude takto vylouden ze skoly
jiz dnem doruceni rozhodnuti zakovi (v pfipadé, ze je zak zletily), nebo jeho zakonnym
zastupcum. Je vSak nutné si uvédomit, ze takové rozhodnuti je vyznamnym zasahem do
prav na vzdélani dotceného zéka a je k nému mozné pfistoupit jen, pokud je tento zésah

ospravedInén ochranou jinych zékladnich prav, kterd maji v daném ptipad¢ prevazit.
* Proces vylouceni zéka pak bude spocivat v nésledujicich krocich:
- oznameni zah4jeni fizeni o vylouceni zaka ucastnikovi nebo zdkonnym zastupciim,

- vyzva k vyjadfeni se k podkladiim rozhodnuti s ur¢enim lhity k vyjadieni (pokud jsou
vSechny podklady k rozhodnuti jiz k dispozici tak je moZné tento ukon spojit s pfedeSlym

ozndmenim),
- rozhodnuti ve véci vylouceni vCetné rozhodnuti o odkladném uc¢inku,
- doruceni rozhodnuti Gi€astnikovi fizeni nebo zdkonnym zastupctim.

* V naprosto vyjimec¢nych piipadech pii selhani vSech preventivnich a kazeiiskych
mechanismu a pretrvavajicich nezvladatelnych projevll agresivniho chovani Zaka, ktery se
pohybuje v prosttedi Skoly, by bylo moZné uvaZovat a pouzZiti spravniho institutu
,predbézného opatieni® podle § 61 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad. V jednotlivém
pfipad¢ se vSak musi vyhodnotit, zda je situace natolik zdvaznda, Ze neni mozné uplatnit

jina opatfeni, kterd do doby rozhodnuti o vylouceni znemozni agresivni projevy Zaka.
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* Rozhodnuti o pfedbézném opatieni je vydavano v ramci klasického spravniho fizeni pouze
s tim rozdilem, Ze u n¢j nema podané odvolani odkladny ucinek ze zakona (viz § 61 odst. 2

spravniho fadu). Postup v tomto fizeni se tedy zasadné nelisi od postupu uvedeného vyse:

- oznameni o zahajeni fizeni pfipadné spojené s vyzvou k vyjadieni se k podkladim

rozhodnuti zaslané ti€astnikovi fizeni nebo zdkonnym zéastupctim,
- rozhodnuti o pfedbézném opatieni,
- doruceni rozhodnuti ti¢astnikovi fizeni nebo zdkonnym zastupctim.

 tfeditel Skoly doporuc¢i rodicim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového odde€leni
stiediska vychovné péce, ptipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zaka

v diagnostickém ustavu;
* feditel Skoly poda navrh organu socialné-pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou

Skola bude dale pracovat s agresorem (vedeni k néhledu na vlastni chovani, motivy apod.)
I S obéti Sikany. V piipad¢é potieby doporuci zakonnému zastupci péci ditéte v PPP, SVP nebo
jinych odbornikd — klinickych psychologt, psychoterapeutti nebo psychiatri.

Pro napravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné

vyporadat se i s traumaty téch, ktefi ptihliZeli, ale nezasahli (mlc¢ici vétSina ¢i menSina) apod.

7 Krizovy plan SZS a VOSZ pro reSeni Sikany
+ informovat SMP, TU/VUSS a vedeni §koly a spolupracovat pii dal$im Setfeni

« zorientovat se v situaci, provést orientacni Setfeni, vyslechnout obét, informatora,

agresora (SMP ve spolupraci s TU/VUSS, ptipadné VP)
*  zvazit, zda ptivolat Policii CR, OSPOD, piipadné izolovat obét’ a agresora
+ svolat vychovnou komisi (TU/VUSS, SMP, VP, vedeni §koly)
* oznamit skute¢nost rodi¢iim

+  postupovat v souladu s Metodickym pokynem MSMT
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7.1 Spoluprace se specializovanymi institucemi
Pti ptedchazeni pfipadim Sikany a pfi jejich feSeni Skola spolupracuje s dal$imi institucemi
a organy zejména:
* S PPP, SVP, specialn¢ pedagogickymi centry (v pfipad¢ integrovanych zaki);

* s pediatry a odbornymi Ié€kafi, détskymi psychology, psychiatry a zafizenimi, ktera
poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, vcetné individudlni a rodinné
terapie;

* S organy socialn¢ pravni ochrany déti

wewvr

Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu trestného c¢inu, feditel Skoly oznami tuto

skute¢nost)

7.1.1 Prehled instituci poskytujicich metodickou pomoc a poradenstvi

v oblasti Sikany

* prevence@msmt.cz — je mozné podavat podnéty a dotazy

»  PPP Plzen Castkova 78, 377 468 124, 377 468 111, poradnamesto@pepor-plzen.cz

« DDU a SVP Plzed, Karlovarska 67, 377 523 720, svpplzen@dduplzen.cz

* Certifikovani poskytovatelé programi primarni prevence: Www.e-bezpeci.cz,

Www.cppt.cz, www.dosveta.cz, www.julesajim.cz, www.pointl4.cz,

www.odyssea.cz, http://proprev.webnode.cz, www.spolecnekbezpeci.cz

« certifikace@nuv.cz

*  Sdruzeni Linka bezpeci (116 111): www.linkabezpeci.cz

* Spolecenstvi proti Sikan¢: www.sikana.org

+ Internet poradna: www.internetporadna.cz

« www.minimalizacesikany.cz (poradna, publikace, letaky ke stazeni apod.)

* Vefejny ochrance prav - www.ochrance.cz
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WWW.e-nebezpeci.cz — pro ucitele

S 24

Online poradna projektu E-Bezpeci - www.napisnam.cz

Kontaktni centrum, které pfijima hlaseni, tykajici se nezdkonného a nevhodného

obsahu internetu - www.Horka-linka.cz
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8 Priloha pro rodice
Informace pro rodice a zdky kieSeni projevit Sikany a kyberSikany na
SZS a VOSZ Plzett

Svym podpisem na prezencni listiné, ktera je nedilnou soucasti dokumentu, beru na
védomi tyto skute¢nosti po celou dobu studia:
1) Zvlasté hrubé opakované slovni a imysIné fyzické utoky zaka vaci zaméstnanciim $koly nebo

vici ostatnim zakliim nebo studentim se povazuji za zvlasté zdvazné zavinéné poruseni

povinnosti stanovenych Skolskym zdkonem. (§ 31 odst. 3 zakona 561/2004, skolsky zakon)

2) Dopusti-li se zak jednani podle odstavce 3 $kolského zakona (viz. vyse), oznami feditelka
Skoly tuto skute¢nost organu socialné-pravni ochrany deéti, jde-li
o nezletilého, a statnimu zastupitelstvi do nasledujiciho pracovniho dne poté, co se

o tom dozveédél. (§31, odst. 5, zdkona €. 561/ 2004, skolsky zakon)

3) Projevy Sikanovani mezi zaky, tj. fyzické nasili, omezovani osobni svobody, ponizovani,
zneuzivani informacnich technologii k znevazovani distojnosti apod., kterych by se dopoustel
kdokoli vic¢i komukoli (zaci 1 dospéli), jsou v prostorach Skoly a pii vSech skolnich akcich a

aktivitach ptisné zakazany a jsou povazovany za vazny prestupek proti Skolnimu fadu.

4) Nepriipustna je jakakoliv forma KyberSikany — stalking (pronasledovani), poruSeni tajemstvi

dopravovanych zprav, zvefejiiovani fotografii z telefonu obé&ti, pomluva, Sifeni pornografie,

vvvvv

5) O konkrétnim napravném opatieni rozhoduje feditelka $koly po projednani ve vychovné
komisi a pedagogické radé. Vychovnd opatfeni — napomenuti a ditka tfidniho ucitele, ditka
feditele Skoly, snizeni znamky z chovani, podminéné vylouceni

a vylouceni ze skoly. (Metodicky pokyn - ¢.j. MSMT- 21149/2016)

V Plzni 1. 9. 2022
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